Auf dem Weg zur E-Konsultation

Gunther Schefbeck

Tagung ,,Elektronische Demokratie in
Osterreich*




Demokratie?

 , Technisch®: Nutzung der NIKT zur
Erflllung von Systemfunktionen des
demokratischen politischen Systems

 ,Politisch*: Spektrum von ,,bringing people
closer to their government® (Clift) bis
,,bringing people together to help
themselves* (Crabtree)



Was ist Partizipation?

Jede Teilhabe an staatlicher Willensbildung
(einschliel3lich Wahlen)?

Qualifizierte Teilhabe an staatlicher
Willensbildung in 6ffentlichem Diskurs?

Soll Begriff Berechtigung haben, muss er
qualifizierten Anspruch an Demokratie
einschlieBen




Selbstorganisation

 Partizipation impliziert C2G/G2C-Ansatz
(Teilhabe an vorgegebenen, wenn auch
adaptierbaren Strukturen) — Ziel: ,.closer to
government*

 Selbstorganisation: C2C(sekundar CC2G)-Ansatz
(kooperative Stiftung von Strukturen, welche die
vorgegebenen erganzen, mit thnen konkurrieren
oder konfligieren oder sie ersetzen oder
tiberfliissig machen kénnen, was ,,e-democracy



Verfahrenslegitimation

 Aufgabe des politischen Systems:
Legitimationsbeschaffung

* [nhaltliche Legitimation staatlicher

Willensbildung unter demokratischer Anforderung
bedurfte informations- und

kommunikationsbasierter Partizipation

 Verfahrenslegitimation bedarf informations- und

kommunikationsvermittelter Transparenz
(Offentlichkeit)

« NIKT bieten beide Optionen (Offenheit der




Legitimation

 Fiktion der Reprasentation: Parlament als
Volks*“vertretung®, zu rechtfertigen durch ,,die

sozialtechnischen Vorteile der Arbeitsteilung*
(Kelsen)

 Fiktion der deliberativen Politik: ,,Zusammenspiel
einer zivilgesellschaftlich basierten Offentlichkeit
mit der rechtsstaatlich institutionalisierten
Meinungs- und Willensbildung im




E-Demokratie

E-Partizipation

E-Stimmabgabe

E-Parlament




E-Partizipation i.w.S.

E-Information

E-Kommunikation

E-Partizipation i.e.S.
(E-Konsultation, E-Petition)




« Konsultation (als VVerfahrensinstrument) ist ein
(mehr oder minder) formalisierter Weg zur
Einholung der Meinungen der (organisierten
und/oder nicht organisierten) Offentlichkeit zu
einem politischen Gegenstand oder Politikfeld

« Konsultation (als partizipatives Instrument) beruht
nicht auf dem Prinzip der reprasentativen
Stichprobe, sondern entweder auf politischer
Entscheidung Uber die zu Konsultierenden oder
auf freier Beteiligung




Ministerratsbeschluss/ asetzesbeschluss
Reglerungsvorlage

: Beurku ndung
aisterratsvortrag

alentwurf Kundmachung




Begutachtungsverfahren

 Partielle Rechtsgrundlage: Begutachtungsrecht
gesetzlicher Interessenvertretungen,
Konsultationsmechanismus

» Keine Verfahrensregeln in Legistischen
Richtlinien (z.B. Begutachtungsfrist)

 Parlament seit 1961 einbezogen
« Rd. 100 Ministerialentwurfe/Jahr (tber 70 %




Dokumente des Begutachtungsverfahrens seit
1999 auf Website des Parlaments veroffentlicht
(PDF, ,,back office*: Oracle-Datenbank)

Anfangs Scans, mittlerweile Mehrzahl der
Dokumente elektronisch Ubermittelt (E-Malil)

Seit 2006 ..aullere* Struktur von
Ministerialentwirfen analog jener von
regierungsvorlagen im ,,E-Recht*

Seit 2007 ,,E-Rechts‘_‘-Schn_ittstelIe__zur
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Begutachtungsverfahren

» Offentliches Interesse wie auch
Erwartungshaltung der Teilnehmer am
Begutachtungsverfahren haben sich durch
elektronische Veroffentlichung der Dokumente
signifikant verstarkt

« Bisher kaum aktive Teillnahme von Individuen
(formelle Einbeziehung nur auf Landesebene!)

e Nachster Schritt; elektronische



* Integration in ,,E-Rechts*“-Workflow: sichere und
sofortige Ubermittlung an Parlament, Metadaten,
automationsunterstutzte Veroffentlichung

» Einfache Webapplikation flr Konsultation in
Sozialversicherungslegistik operational seit 2007
(Entwrfe in XML strukturiert):

e Modul ,,LEXWAS Begutachtung* fuir
automationsunterstitzte Synopsenerstellun



http://svbegutachtung.bmsk.gv.at/

 Strukturierte Abgabe von Stellungnahmen
(Ubersichtlichkeit); Moglichkeit allgemeiner
Kommentare

 Einbettung des Entwurfs in strukturorientiertes
Format (XML): automationsunterstutzte
Strukturierung der Vorlage fur Stellungnahmen,
Verkntpfung mit Begleitmaterial (Erlauterungen,
Textgegenuberstellung) und
automationsunterstitzte Verarbeitung der
Stellungnahmen (Synopse)




Solange Verarbeitung von XML-Dateien
generischen XML-Editor erfordert,
Benutzeroberflache zur Substituierung
struktureller Funktionalitaten notig
(Webapplikation)

,,Usability* als Voraussetzung fiir Akzeptanz

Trennung narrativer Kommentare und alternativer
Textvorschlage

Portalfunktionen: Verfigbarmachung technischer
Werkzeuge und legistischer/thematischer




» Akteur/Rollen-Konzept insb. fur Administrierung
Institutioneller Benutzer (z.B. Trennung zwischen
Entwurf und Freigabe einer Stellungnahme)

 Zulassung von individuellen Benutzern und
Identifizierungserfordernisse politisch zu
entscheiden

« Besondere Werkzeuge fur individuelle Benutzer
(z.B. ,,groupware® fiir Erarbeitung gemeinsamer




Werkzeuge

e Semantisches ,,mark-up* des Entwurfs zur
Forderung des ,,Verstindnisses der Bedeutung
(z.B. Auflosung impliziter Verweise)

« Semantische Werkzeuge auf Benutzerseite zur
Unterstlitzung des Zugangs zu relevanter
Hintergrundinformation

« Semantische Werkzeuge auf Plattformseite zur
Unterstiitzung des automatischen ,,clustering*




« Herkunftsnachweis (Authentizitat)
« Unversehrtheit (Integritat)
« Verfugbarkeit (Retrievalfahigkeit)

 Dauerhafte Gewahrleistung von
Authentizitat, Integritat und
Retrievalfahigkeit



Hauptvorteil: automationsunterstitzte Synopse
und/oder ,,clustering® der Stellungnahmen —
Beschleunigung der Auswertung, Bewaltigung
grofler Mengen von Kommentaren

Modellierung der Entscheidungsprozesse
Institutioneller, Unterstitzung diskursiver
Meinungsbildungsprozesse individueller Benutzer

,,Feedback* wiirde Responsivitat schaffen
Verstarkte Partizipation an legislativen Prozessen




Danke fur Ihre Aufmerksamkeit!

Weitere Information:
guenther.schefbeck@parlament.gv.at



