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Agenda

e Stakeholder-Beteiligung
e Ziele

e 8 Formen der Beteliligung
e Der Use Case ,,VCD*

e Warum ,,egosta”“?



Stakeholder

FUR FINANZEN

Personen, Gruppen oder
Organisationen,

die von einem IT-Projekt
oder dessen Ergebnis

(IT-Verfahren)
direkt betroffen sind.



onne )
Stakeholder-Beteiligung T T

e . Nur® kurzfristige Information
Uber neue Anwendungen

e 1:1 Umsetzung bestehender (Papier-)Prozesse

e Entwicklung unhandlicher ,,e“-Anwendungen,
da Entwickler

e andere Prioritaten setzen
e eine andere Sprache sprechen
e die Anforderungen ungenugend analysieren

e Geringer Einfluss der Stakeholder



Stakeholder-Beteiligung Bi5 BMF

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

Multistakeholderforum = Prasenzveranstaltungen

Teilnehmer

- Projektteam

- Stakeholder oder deren Reprasentanten
Ziele

- Vorstellung und Diskussion der Projektinhalte

- Aufnahme und Einbringung der Bedurfnisse
und Vorschlage der Stakeholder

- Eine Basis fur erfolgreiche E-Government Projekte



~,egosta”“ Ziele
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e Austausch von Hintergrund-
und Statusinformationen

e gemeinsame Vision erarbeiten
und verabschieden

e gemeinsames Verstandnis
der technischen Ausdrucke

e gemeinsame Erarbeitung
von Governance-, Prozess-, Rechts-, Daten-
und Infrastrukturmodellen
& Auswahl der besten LOsung



Projektinhalt
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e e“-Beteilligungswerkzeug
basierend auf Web 2.0 Technologien

« DYONIPOS-Analysewerkzeug
Semantische Kategorisierung, Clustering und
Analyse der Partizipations-Artefakte durch
Methoden des Knowledge Mining & Knowledge
Discovery

e Organisations-Richtlinien
zum Einsatz des ,,e“-Beteiligungswerkzeugs
und des Analysewerkzeugs

e Use Case ,Virtual Company Dossier” - VCD



8 Formen der Beteiligung...

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

1. Web-CMS
Strukturierte Informationsbereitstellung

2. VCD-Blog des Projektteams
Themen-Blog & Projekttagebuch

3. Stakeholder-Diskussionsforum
Diskussion alternativer Standpunkte

4. Stakeholder-Wiki
Gemeinsame Erarbeitung von Fachtermini



...8 Formen der Beteiligung

5.
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Chats
Fachpersonen stellen sich der Stakeholder-

Diskussion

. Auszeichnung

der innovativsten Stakeholder Beitrage

Erschliel3ung der Inhalte

Uber einen DYONIPOS-Konnektor &
Rluckspiegelung der Ergebnisse
via Themen-Blog

Angedacht: Information der Offentlichkeit
Uber die Ergebnisse



www.egosta.at

Startseite Themenhblog
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Sie sind hier: Startseite — Themenblog

inhalte anzeigen | | bearbeiten | [ zuariff |
aktionen = | darstellung » | hinzufligen | status: privat

Themenblog
erstellt von Pausch — zuletzt verdndert: 11.02.2009 0745

@ There are 2 unpublizhed entries in this blog, To see and manage all
the existing entries in this blag, click here,

& .eqosta”: E-Government Stakeholder Beteiligung by Silke
Weil — posted on 28.11.2008 14:18 — 3 comment(s)
LEgosta” ist gine Stakeholder-Beteiligungsplattformm, die im
tsterraichischen Teil des zweiten Workpackages virtual Company
Dossier® (WCD) eingesetzt wird, welches im Rahmen des
Ell-Projektes PEPPOL (Pan-European Public Procurement Cnline)
durchigefihrt wird,

& Sie haben es geschafft! by Silke Weill — posted on 28.11.2008
14:17 — 0 comment{s)

Curch Ihre Registrierung bei ,egosta™ haben Sie die Chance, aktiv
hei der Gestaltung des “"Virtual Company Dossier” (WCD)
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VCD-Stakeholder
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e Register- und Beglaubigungsbehdrden
e Vergabebehorden oder deren Vertreter
e Vermittler im Bereich der Beschaffung

e Anbieter oder Vertreter der Anbieter
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Vernetzter Wissenstransfer

Multistakeholderforum

,.egosta“
Stakeholderbeteiligung
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Nachste Schritte
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e Erarbeitung von initialen Inhalten

e Endabstimmung des Stakeholder -
Registrierungsprozesses

e produktiv ab
30. Marz 2009 - Version 1.0
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Warum egosta®?
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Umsetzung und Test einer Stakeholder-

Beteiligungsplattform, die in neuen E-Government-
Projekten zum Einsatz kommen soll.

-2 ,egosta”“ Standardprodukt & Standardmethode

Schaffung einer ,,win-win‘“ Situation
o Aktive Unterstltzung des Projektteams
 Fruhzeitige Information der Stakeholder

 Mitwirkung der Stakeholder bei der Ausgestaltung
der ,,e“-Anwendung

FOrderung von Akzeptanz
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Silke Weil} silke.weiss@bmf.qgv.at
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